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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОГСЭ.06 ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ  
 

1.1. Область применения программы 

Программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов 

среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности 39.02.01 Социальная работа 

 
 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: 

Дисциплина «Психология общения» относится к циклу профессиональ- 

ных дисциплин.  

Учебная дисциплина «Психология общения» обеспечивает формирование  

профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС по  

специальности 39.02.01 Социальная работа.  

 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 

Цели:  
дать студентам систематическое изложение предмета психологии  

общения как науки, занимающей важное место в системе психологического  

знания.  

Задачи:  

- введение студента в научное поле дисциплины, имеющей важное  

практическое значение для успешной социализации и профессио- 

нализации в специальности, относящейся к группе помогающих  

профессий;  

- формирование у студента блока знаний об особенностях процесса  

общения, включающего обмен информацией, выработку единой стра- 

тегии взаимодействия, восприятие и понимание людьми друг друга;  

- обучение студента использованию этих знаний в профессиональной  

практике «во благо клиенту»;  

- формирование у студента навыков делового и межличностного об- 

щения; обучить его приемам эффективного партнерского взаимо- 

действия с клиентами и коллегами;  

- обучение студента приемам и методам совершенствования соб- 

ственной коммуникативной компетентности, мотивировать к лич- 

ностному и профессиональному росту.  

 

Обучающийся в процессе освоения содержания дисциплины должен овладеть 

следующими компетенциями и личностными результатами: 

ОК 6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, 

потребителями. 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, 

заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

ПК 1.1. Диагностировать ТЖС у лиц пожилого возраста и инвалидов с определением видов 

необходимой помощи. 

ПК 1.2. Координировать работу по социально-бытовому обслуживанию клиента. 

ПК 1.3. Осуществлять социальный патронат клиента, в том числе содействовать в оказании 

медико-социального патронажа. 

ПК 1.4. Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц 

пожилого возраста и инвалидов. 

ПК 1.5. Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц пожилого возраста и 
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инвалидов. 

ПК 2.1. Диагностировать ТЖС семьи и детей с определением видов необходимой помощи. 

ПК 2.2. Координировать работу по преобразованию ТЖС в семье и у детей. 

ПК 2.3. Осуществлять патронат семей и детей, находящихся в ТЖС (сопровождение, 

опекунство, попечительство, патронаж). 

ПК 2.4. Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации 

различных типов семей и детей, находящихся в ТЖС. 

ПК 2.5. Проводить профилактику возникновения новых ТЖС в различных типах семей и у 

ПК 3.1. Диагностировать ТЖС у лиц из групп риска. 

ПК 3.2. Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из групп риска. 

ПК 3.3. Осуществлять патронат лиц из групп риска (сопровождение, опекунство, 

попечительство, патронаж). 

ПК 3.4. Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из 

групп риска. 

ПК 3.5. Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц из групп риска. 

ЛР 1. Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. 

ЛР 6. Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию в 
социальной поддержке и волонтерских движениях. 

ЛР 7.Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 
собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и 
видах деятельности. 

ЛР 8.Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных 
этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Сопричастный к 
сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей 
многонационального российского государства. 

ЛР11. Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами 
эстетической культуры. 
ЛР 12.Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию 
детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской 
ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового 
содержания. 

 

 

 

 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 

      максимальной учебной нагрузки обучающегося 86 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 64часа; 

самостоятельной работы обучающегося 22 часа. 
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2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 
Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 86 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 64 

в том числе:  

     практические занятия  

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 22 

 

Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины   

Основы деловой культуры 

   
Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная 
работа обучающихся 

Объем 
часов 

Формируемы
е 

компетенции 
и личностные 

результаты 
1 
 

2 3 4 

Раздел 1 Предмет и содержание психологии общения  10  

Тема 1.1. 
Введение . Общее и 

индивидуальное в 

психике человека .  

 

Содержание учебного материала 2  

1 Психология как наука. История её возникновения и развития  

2 Коммуникативная деятельность – понятие, мотивы  

3 Виды и функции. Структура общения. Общение в системе общественных и  

межличностных отношений.  

 

 ПК 1.1 

ПК 2.3 

ПК 3.1 

ЛР 1.  
 

Тема 1.2. 
Уровни и модели 

общения  
 

Содержание учебного материала 3  

1 Общение как обмен информацией. Коммуникативные барьеры.  

2 Технологии обратной связи в говорении и слушании.  

 ПК 1.1 

ПК 1.2 

ПК 2.3 

ПК 3.1 

ПК 3.3 

ЛР 6 

ЛР 8 

 
 

Самостоятельная работа 1  

Презентация на тему: «Общение как процесс», «Стороны общения».   ОК 6 
ОК 8 
ЛР 11. 

Тема 1.3. 
Характер, 

акцентуации 

характера, неврозы 
 

Содержание учебного материала 3  

1 Теории характера  

2 Отличия акцентуации от психопатии 

3 Классификации акцентуации 

 ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ПК 2.4 
ПК 2.5 
ЛР 12 
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Самостоятельная работа 1 ОК 8 

ПК 1.1 

ПК 1.2 

ЛР 6 

ЛР 7  

Разбор ситуационных задач. 

Тема 1.4 

Эмоции и чувства  
 

Содержание учебного материала 2  

1 Виды чувств  

2 Чувства и личность  
 

 ОК 6 

ПК 3.1 

ПК 3.2 
ПК 3.3 
ПК 3.4 
ПК 3.5 
ЛР 1 
ЛР12 

Раздел 2  Психологические особенности общения  34  

Тема 2.1 

Функции и 

структура 

общения  
 

Содержание учебного материала 2  

1 Функции и структура общения в психологии  

2 Средства общения  

3 Классификация дистанции 

4  Структура общения в психологии 

 

 
 

 ПК 2.3 

ЛР 7 

ЛР 8  
 

Самостоятельная работа 1  

составить психологический автопортрет "Я-образов"   ОК 6 

ОК 8 

ПК 1.3 

ЛР 11 

ЛР 12 

Тема 2.2. 

Общение, как 

восприятие  

Содержание учебного материала 2  

1 Механизмы познания и понимания людьми друг друга.  

2 Критерии анализа поведения  

 

 ПК 1.4 

ЛР 6  

ЛР 8 

 
Тема 2.3 

Общение,  как 

Содержание учебного материала 3  

1 Основные элементы коммуникации.  

2 Вербальная коммуникация. 

 ОК 8 

ПК 1.3 
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коммуникация  3  Коммуникативные барьеры.  

4 Работа с чувствами в коммуникативном процессе.  

5 Невербальная коммуникация.  

6 Методы развития коммуникативных способностей. 

7  Виды, правила и техники слушания.  

 

ПК 2.3 

ЛР 11 

 

 

Самостоятельная работа 1  

Подготовить краткие сообщения по книге А. Пиз «Язык телодвижений. Как читать  

мысли других по их жестам».  

 ОК 6 

ОК 8 
ПК 2.3 
ЛР 12 

 
Тема 2.4 

Общение, как 

взаимодействие 

Содержание учебного материала 3  

1 Типы взаимодействия: кооперация и конкуренция.  

2 Позиции взаимодействия в русле трансактного анализа.  

3 Ориентация на понимание и ориентация на контроль.  

4 Взаимодействие как организация совместной деятельности.  
 

 ОК 6 

ПК 1.2 

ПК 2.3 

ЛР 12 

 

Самостоятельна работа  1  

Разработать сценарии  

взаимодействия и определите их роль в межличностном общении. Каким образом  

связаны между собой «действие» и «взаимодействие»? Определите какой тип  

межличностного общения характерен для «контролера» и какой для 

«понимателя».  

 ОК 8 

ПК 1.3 

ПК 2.3 

ЛР 11 

 

Тема 2.5 

Средства общения: 

вербальные и 

невербальные  

Содержание учебного материала 3  

1. Способы невербального общения 

2. Роль и важность средств общения для человека 

 

 ОК 8 

ПК 1.3 

ПК 2.3 

ЛР 11 

 

 

Самостоятельная работа  1  

Подборка видеоролики по невербальному и вербальному общению    



10 

 

Тема 2.6 

Средства общения: 

вербальные и 

невербальные  

Содержание учебного материала 2  

1. Общение как способ осуществлять жизнедеятельность для человека 

2. Два основных вида коммуникации 

3. Язык жестов 

 ОК 8 

ПК 1.3 

ПК 2.3 

ЛР 11 

 

 

Тема 2.7. 

Деловое общение  
Содержание учебного материала 3  

1. Формы делового общения 

2. Принципы и сущность 

 ОК 6 

ПК 3.1 

ПК 3.2 
ЛР 6 
 

Самостоятельная работа  1  

Работа с ситуационными задачами    

Тема 2.8. 

Деловое общение  
Содержание учебного материала 2  

1. Психологические приемы влияния на собеседников. 

2.  Психологические барьеры общения. 

 

 

 ОК 6 

ПК 3.1 

ЛР 7 

ЛР12 

 

Тема 2.9. 

Межличностные 

отношения и 

взаимодействия  

Содержание учебного материала 3  

1. Сущность и виды взаимоотношений.  

2. Понятие и сущность общения. Функции общения.  

3. Типология общения  

 ОК 6 

ПК 3.1 

ПК 3.2 
ПК 3.3 
ПК 3.4 
ПК 3.5 

Самостоятельная работа  1  

Подготовка реферата на тему «Роль общения в межличностных отношениях» 

 

  

 Содержание учебного материала 3  
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Тема 2.10. 

Личность и группа  

1. Исследование проблемы группы в психологии.  

2. Большие группы. 

3.  Малые группы.  

 

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ПК 2.4 
ПК 2.5 
ЛР 11 
ЛР12 

Самостоятельная работа  1  

Написание Эссе по теме «Как формировать отношение к себе и окружающим»   

Тема 2.11.  

Личность и группа  
Содержание учебного материала 2  

1. Личность в группе. 

2. Психологическая совместимость группы 

3. Лидерство  

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ПК 2.4 
ПК 2.5 
ЛР 11 
ЛР12 

 

Тема 2.12.  

Понятие социальной 

роли. Виды и 

характеристика 

социальных ролей  

Содержание учебного материала 3  

1. Основные характеристики социальной роли  

2.Ролевой конфликт  

 ОК 6 

ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ПК 2.4 
ПК 2.5 
ЛР 8 
ЛР 11 

Самостоятельная работа  1  

Заполнить таблицу «Виды социальных ролей»   

Тема 2.13.  

Понятие социальной 

роли. Виды и 

характеристика 

социальных ролей  

Содержание учебного материала 2  

1. Влияние социальной роли на развитие личности 

2. Тендерная идентичность и идеалы: мужественность/женственность  

 ОК 6 

ОК 8 

ПК 2.1 
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ПК 2.2 
ПК 2.3 
ПК 2.4 
ПК 2.5 
ЛР 8 
ЛР 11 

Раздел 3 Конфликтное общение  25  

 

Тема 3.1. 

Конфликт:виды, 

структура, стадии 

протекания  

Содержание учебного материала 3  

1. Понятие конфликта, его виды.  

2. Стадии протекания конфликта. 

3. Причины возникновения.  

 

 ОК 6 

ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР 8 

Самостоятельная работа  1  

Практическое занятие: Культура ведения делового спора. Дискуссия. Полемика   

Тема 3.2. 

Конфликт:виды, 

структура, стадии 

протекания  

Содержание учебного материала 2  

1. Конструктивные и деструктивные способы управления конфликтами.  

2. Переговоры 

3. Стратегии поведения в конфликтной ситуации. 

 ОК 6 

ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР 8 

Тема 3.3.   

Внутриличностные  

конфликты  

Содержание учебного материала 3  

1. Понятие внутриличностного конфликта 

2. Причины внутриличностного конфликта 

3. Типы внутриличностных конфликтов 

 

 

 ОК 6 

ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
 

Самостоятельная работа  1  
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Решение ситуационных задач    

Тема 3.4.   

Внутриличностные  

конфликты  

Содержание учебного материала 2  

1.  Разрешение внутриличностного конфликта 

2. Последствия внутриличностного конфликта.  

 ОК 6 

ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
 

 

Тема 3.5. 

Межличностные 

конфликты  

Содержание учебного материала 3  

1. Конфликты в межличностных отношениях 

2. Причины межличностных конфликтов 

3. Особенности межличностного конфликта 

4. Типы межличностных конфликтов 

 

 ОК 6 

ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
 

Самостоятельная работа  1  

Решение ситуационных задач    

 

Тема 3.6. 

Виды агрессивности и 

ее взаимосвязь с 

конфликтами 

Содержание учебного материала 3  

1. Конфликт и агрессия  

2. Понятие агрессии и агрессивного поведения  

3. Особенности проявлений агрессивности в конфликте  

  

ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР11 
ЛР12 

Самостоятельная работа  1  

Реферат на тему: «Классификация конфликтов», «Динамика конфликта», 

«Причины и последствия конфликтов» 

Презентация на тему: «Манипуляция и личность манипулятора».  
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Тема 3.7. 

Виды агрессивности и 

ее взаимосвязь с 

конфликтами 

Содержание учебного материала 3  

1. Агрессия и агрессивность. 

2. Технологии нейтрализации агрессивных поведений  

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР11 
ЛР12 

Самостоятельная работа  1  

Практическое занятие «Агрессия под контролем».    

Тема 3.8 

Способы 

предупреждения и 

разрешения 

конфликтов  

Содержание учебного материала 3  

1. Психологические основы протекания и профилактики конфликтов.  

2. Противодействие  

возникновению конфликта.  

3. Методы погашения конфликтов.  

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР11 
 

Самостоятельная работа  1  

Самодиагностика: тест:  

«Твоя конфликтность»  

  

Тема 3.9. 

Способы 

предупреждения и 

разрешения 

конфликтов  

Содержание учебного материала 3  

1. Профилактика конфликтов 

2. Разрешение конфликтов  

 

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР11 

Самостоятельная работа  1  

Тест. Насколько вы терпимы.    

Раздел  4  Этические формы общения  17  

Тема 4.1 Содержание учебного материала 3  

http://www.vashpsixolog.ru/lectures-on-the-psychology/134-other-psychology/2817-konstruktivnoe-preodolenie-konfliktov?start=4
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Этика, репутация и 

ценности  
1. Понятие этика  

2. Этические принципы делового взаимодействия 

3. Культура делового общения 

 

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
 

Самостоятельная работа  1  

Решение ситуационных задач    

Тема 4.2 

Этика, репутация и 

ценности  

Содержание учебного материала 3  

1. Современные этические принципы делового поведения.  

2. Основные проблемы становления этики деловых отношений в России:  

внутренние и внешние барьеры.  

3. Макроэтика и микроэтика деловых отношений.  

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 

Самостоятельная работа  1  

Составить вопросы по лекции    

Тема 4.3. 

Этика 

профессионального и 

делового общения  

Содержание учебного материала 3  

1. Этика делового общения  

2. Стили делового общения  

3. Культура делового общения  

4. Деловой этикет  

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР 8 

Самостоятельная работа  1  

Эссе на тему: "Этикет и культура деловых коммуникаций" 

 

  

 

Тема 4.4.  

Деловой этикет. 

Имидж.  

Содержание учебного материала 3  

1. Имидж – определение, значение 

2. Функции имиджа 

3. Влияние имиджа на эффективность коммуникаций 

 

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР 8 

http://yandex.ru/clck/jsredir?from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=2202.Og9pWaei8Wp3Tu6VVbPxfX7KHT_gzrY0vUcZIB1h7le1HeYKLbpqdDX5DT62wPiXreI5JEqE7_P2K-tH9A5i0fTfDE2IF3YtNMcS_iFkVMR3ywYwwR0tYS7E_2hN0NR15aMhV64e-whHwQjsKDuK2nNldmJ3aGxobWdmeGNic3Q.6c9be8120334a68df4f5f063e3bd51ff6ba75339&uuid=&state=jLT9ScZ_wbo,&&cst=AiuY0DBWFJ5Hyx_fyvalFOwHijnDdhJUdAoPp3OkJhQws19I2qKqNB1nV-AVeb7mal9AApZyus_Qkj_ZvDqqA66yn0WkhS7-ZVXEYEgYhA3BCQUAYDeGMN8HMAZb3tbkyL4JHmYW1YA-_OZo13wBOsJDxL4xQfMO2IyfML2SOU31iJzc7d2dV5Q2ZeP8vl9bQIfqbg-QvmPAWQBr1xv68ib0TuhZGpjqpEHVvksai9tHLEluHZ_lLCb62mjyb6lYtyHwW0rhkDKIXfV8yCif1VUATmWZ80Rb6FjCL_LUUyLszkPinwuaDa33vNRDLz16pK92mHciHjw5uH9JLU8-S8tDXxHakfWv8TsT7CMGiTAPmh4sB1mfs4HTTPwC44fPuUfyDyf3U0MfJk_pL4AbDdO1HQLcWkWepKAof01OwDsBOzNlh-vqcAyds__waT1tWVueuMMGh3D3wlicJ7rvgI0EcZjOQeIOMd6vbAxTPRhchQCsZ5ERmZOGw_ojZFY-BuemN8ZnWugW3xCHRlyqRK2vcavr-f9Yo19aby2Q4RuTyS2HbdvMYE0gQXHg1FyAysRAm2GCN-o3Z4JfESZpbEfe-vZ3f_ZrESHMxhFzoH9EIaBD7vgWoOSVQYdcAiBh4hJeQjuWsWvaoqaWwrWYQ0F9yjccRpDo5bFcCER5RSvc7YIfxe45rY8UXGQaTZIQr1UfFIZ738Uj3LAbOQlKdFGE1oC4cX9y75_eHsqWD5AeDD355CvmvChgpuLHwWVK9p5XR-Z2gZbMoc9GbvO4uoQj7z1MkGRiS58HqUtN29uJE4H3i3504A_x6hsXokqgRFieyOF4cMhMaY4QhKTXtgOC8-Rac4uXpQ5e1mWm1SkL4-GVs1vifLMTzxwtfPELsQI0B10dKjVrksJ2u_eK09OF63-QgEB1t3x5jSwq3NlkZXnCXInQklf2Nz81mZEXUcoo0y9vic3LkZ80-POjAz-OezyL0iQZ-CpV2AsUNqLqVR1XavpeBCiIyv_5bjURCLspCguWVMkzawMELK_3I3Sy8vz0Drf0sdCWUe3_9O_mL8T2r4oW3YY1I4VifybAr3MlgwGZP58OYjQpbRoMpoxoh-RHXLWc36qLeaeiz0m-ufN9NtLI5VRyY3TAR4pPwwtVgkBQ0biePGQXi1hDghq1N-__sDhSm7RfKso6QQxGHo7WphqJaF_DDPhpywuTPLOlid401KxqYCXYJhDnZ7-xBoyyLoPmMHr5E1LwNDLnEHpXK9a4wyHSCKlyCURg6nPNotMwQ5FWPxc86THtScfjDy98Zocm5g94hzVdDvlWzlRN7WMiXuDUsoksRZmGDEFUBEFtC3LS0Xf4DxCTKDGX4CNkytMBsxmCiLyev25eaSSXoXgQ3r7q_x3WaBEp-eNnF0ct8Sn9qAEzuXtVWSWSv4w0sXnsel_CfnmC83L70RDTm1czSzr1agmGUEm9xqJoyh8OaluCxSg1z6jfOkQPvKLL-a-0p-os2ca2s0I5zyyxb8mQ4s49fenviRt5EN2qQO5rKro335v0giLoSQ,,&data=UlNrNmk5WktYejY4cHFySjRXSWhXQU51ajkzRGU0Z0xKVGR6dllzeVdkdW56VlZub1pqZWJ0Y09ua1ZKd2JfNDJpLTE1U29BZVhIMGtpaGMyeVNrcTlNN1RWMXNSOHN1X1Ffb1lkSlNLZThIVEE0Wk5lW
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Самостоятельная работа 1  

Подготовить реферат или презентацию на тему: 

 «Влияние имиджа на наше отношение к миру» 

  

Тема 4.5. 

Проработка имиджа и 

самопрезентации  

Содержание учебного материала 3  

1. Элементы имиджа  

2. Имидж, как «визитная карточка» 

 ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР 11 

Самостоятельная работа 1  

Подготовить свою визитную карточку    

Тема 4.6. 

Проработка имиджа и 

самопрезентации  

Содержание учебного материала 2  

1. Эффективная самопрезентация   ОК 8 

ПК 2.1 

ПК 2.2 
ПК 2.3 
ЛР 7 
ЛР 11 

Всего: 86  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

3.1. Кадровое обеспечение: 

 Реализация ППССЗ по специальности должна обеспечиваться педагогическими кадрами, имеющими высшее 

образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины (модуля). Опыт деятельности в 

организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным для преподавателей, 

отвечающих за освоение обучающимся профессионального учебного цикла. Преподаватели получают 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том числе в форме 

стажировки в профильных организациях не реже 1 раза в 3 года. 

 

3.2. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета  

Оборудование учебного кабинета  

 

 
   

   

Учебно-лабораторное оборудование 

Наименование Количество 

1 2 

Компьютер (системный блок, монитор, клавиатура, мышь) 1 

Веб-камера 1 

Доска интерактивная 1 

Проектор 1 

IP-камера 2 

МФУ черно-белая печать 1 

Компьютерная акустика 1 

Коммутатор управляемый для локальной сети 1 

Шкаф настенный для сетевого оборудования 2 

Кабель для локальной сети и видеонаблюдения 600 м 

Итого: 12 

   

   

   

 Учебно-производственное оборудование 

Наименование Количество 

Переговорный стол 1 

Кресла для клиентов 6 

Интерактивная маркерная доска (флипчарт) 3 

Видеокамера 1 

Шкаф для документов 1 

Стол компьютерный (учительский) 1 

Стол учительский 2 

Стул компьютерный 2 

Стол ученический 17 

Стул ИЗО 30 

Ноутбук 16 

МФУ цветной 1 

Стеллаж для документов 2 
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Шкаф для документов 1 

Стенд со справочными материалами 4 

Wi-Fi роутер 1 

Документ-камера Smart с гибким штативом 1 

Видеорегистратор 1 

Жесткий диск для видеорегистратора 2 

Коммутатор с питанием для камер видеонаблюдения 1 

Стол  офисный 2 

Пуфик для отдыха пациентов/клиентов 4 

Стул офисный 6 

Шкаф офисный 1 

Флипчарт 1 

Итого: 108 
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

3.3. Информационное обеспечение обучения 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 

 

Основные источники: 
1 Корягина, Н. А.  Психология общения : учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / Н. А. Корягина, Н. В. Антонова, С. В. Овсянникова. — Москва : Издательство Юрайт, 
2021. — 437 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-00962-0. — Текст : электронный 
// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469549  

2 Леонов, Н. И.  Психология общения : учебное пособие для среднего профессионального образования / 
Н. И. Леонов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 193 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10454-7. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/474640  

Дополнительные источники: 

1. Глозман, Ж. М.  Психология. Общение и здоровье личности : учебное пособие для вузов / 

Ж. М. Глозман. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 193 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08584-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/472262 (дата 

обращения: 15.09.2021).  

 
 

 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

4.1. Основные показатели сформированности компетенций. 

 

Результаты 

(освоенные общие и 

профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 
Формы и методы контроля 

и оценки 

 

ОК 6. Работать в 

коллективе и в команде, 

эффективно общаться с 

- умение грамотно ставить и 

задавать вопросы; 

- способность 

накопительное оценивание; 

интерпретация результатов 

наблюдений за обучающимися 

https://urait.ru/bcode/469549
https://urait.ru/bcode/474640
https://urait.ru/bcode/472262
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коллегами, руководством, 

потребителями. 

 

координировать свои 

действия с другими 

участниками общения; 

 - способность 

контролировать свое 

поведение, свои эмоции, 

настроение; 

- умение воздействовать на 

партнера общения и др. 

 

(участие в творческих группах 

и т.д.) 

ОК 8. Самостоятельно 

определять задачи 

профессионального и 

личностного развития, 

заниматься 

самообразованием, 

осознанно планировать и 

осуществлять повышение 

своей квалификации. 

- демонстрация стремления к 

самопознанию, самооценке, 

саморегуляции и 

саморазвитию; 

- умение определять свои 

потребности в изучении  

дисциплины и выбирать 

соответствующие способы 

его изучения; 

- владение методикой 

самостоятельной работы над 

совершенствованием умений; 

- умение осуществлять 

самооценку, самоконтроль 

через наблюдение за 

собственной деятельностью 

- умение осознанно ставить 

цели овладения различными 

аспектами профессиональной 

деятельности, определять 

соответствующий конечный 

продукт; 

- умение реализовывать 

поставленные цели в 

деятельности; 

 - умение представить 

конечный результат 

деятельности в полном 

объеме; 

- понимание роли повышения 

квалификации для 

саморазвития и 

самореализации в 

профессиональной и 

личностной сфере. 

 

накопительное оценивание; 

интерпретация результатов 

наблюдений за обучающимися 

(участие в творческих 

конкурсах, фестивалях, 

олимпиадах, участие в 

конференциях и форумах  и 

т.д.) 

 

ПК 1.1. Диагностировать 

ТЖС у лиц пожилого 

возраста и инвалидов с 

определением видов 

необходимой помощи. 

 

- осуществлять анализ 

ситуации пожилого или 

инвалида и его семьи; 

- выявлять наличие проблем 

и затруднений у лиц 

пожилого возраста и 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 
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 инвалидов; 

- определение возможных 

вариантов оказания 

социальной помощи 

пожилым и инвалидам и 

членам их семей; 

 - определение права 

пожилых и инвалидов на 

получение тех или иных 

видов социальной помощи, с 

использованием нормативно-

правовой базы; 

- составление алгоритма 

деятельности специалиста по 

социальной работе с 

пожилыми и инвалидами; 

 - определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать 

социальную помощь 

пожилым и инвалидам. 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 

ПК 1.2. Координировать 

работу по социально-

бытовому обслуживанию 

клиента. 

 

 

- выявлять пожилых и 

инвалидов, нуждающихся в 

социально-бытовом 

обслуживании; 

- осуществлять сбор 

документов, необходимых 

для социально-бытового 

обслуживания пожилых и 

инвалидов; 

- определять права пожилых 

и инвалидов на социально-

бытовое обслуживание; 

- определение перечня 

социально-бытовых услуг, 

предоставляемых клиенту; 

 - осуществление учета 

пожилых и инвалидов в 

данном микрорайоне 

(населенном пункте), 

нуждающихся в социально-

бытовом обслуживании. 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 

ПК 1.3. Осуществлять 

социальный патронат 

клиента, в том числе 

содействовать в оказании 

медико-социального 

патронажа. 

 

-выявлять пожилых и 

инвалидов, нуждающихся в 

социальном патронате и 

медико-социальном 

патронаже; 

- осуществлять сбор 

информации о ситуации 

пожилого или инвалида и его 

семье; 

 -выявлять наличие медико-

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 
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социальных проблем и 

затруднений у лиц пожилого 

возраста и инвалидов. 

- определение форм и 

методов социального 

патроната к пожилым и 

инвалидам; 

- оформление необходимой 

документации для 

осуществления социального 

патроната к пожилым и 

инвалидам; 

 - определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать помощь в 

осуществлении социального 

патроната к пожилым и 

инвалидам. 

ПК 1.4. Создавать 

необходимые условия для 

адаптации и социальной 

реабилитации лиц пожилого 

возраста и инвалидов. 

 

- выявлять пожилых и 

инвалидов, нуждающихся в 

социальной адаптации и 

реабилитации; 

 - осуществлять сбор 

информации о ситуации 

пожилого или инвалида и его 

семье; 

- выявлять наличие проблем 

и затруднений у лиц 

пожилого возраста и 

инвалидов; 

- определение форм и 

методов адаптации и 

реабилитации пожилых и 

инвалидов; 

 - определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать помощь в 

осуществлении адаптации и 

реабилитации пожилых и 

инвалидов. 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 

ПК 1.5. Проводить 

профилактику 

возникновения новых ТЖС 

у лиц пожилого возраста и 

инвалидов. 

 

- определять права пожилых 

и инвалидов на льготы, 

пособия, социальное 

обслуживание; 

- выявлять у пожилых и 

инвалидов и членов их семей 

возникновение возможных 

социальных рисков; 

 - информировать пожилых и 

инвалидов о действующих 

законодательных актах в 

сфере социальной защиты; 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 
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- выявлять наличие проблем 

и затруднений у лиц 

пожилого возраста и 

инвалидов и их 

типологизация; 

 - осуществлять сбор 

информации о ситуации 

пожилого или инвалида и его 

семье; 

 - определение форм и 

методов социальной помощи 

пожилым и инвалидам; 

- определение особенностей 

личности пожилого и 

инвалида 

ПК 2.1. Диагностировать 

ТЖС семьи и детей с 

определением видов 

необходимой помощи. 

 

- осуществлять анализ 

ситуации семьи и детей; 

- выявлять наличие проблем 

и затруднений; 

- определение возможных 

вариантов оказания 

социальной помощи 

различным категориям семей 

и детям; 

- определение права семей и 

детей на получение тех или 

иных видов социальной 

помощи, с использованием 

нормативно-правовой базы; 

- составление алгоритма 

деятельности специалиста по 

социальной работе по 

оказанию помощи семьям и 

детям. 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 

ПК 2.2. Координировать 

работу по преобразованию 

ТЖС в семье и у детей. 

 

- выявлять семьи и детей, 

находящихся в ТЖС; 

- осуществлять сбор 

документов, необходимых 

для оказания различных 

видов помощи семьям и 

детям; 

- определять права семей и 

детей на различные виды 

социальной помощи; 

- осуществление учета семей 

и детей в данном 

микрорайоне (населенном 

пункте), находящихся в ТЖС; 

- определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать 

социальную помощь семьям 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 
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и детям. 

ПК 2.3. Осуществлять 

патронат семей и детей, 

находящихся в ТЖС 

(сопровождение, 

опекунство, попечительство, 

патронаж). 

 

- выявлять семьи и детей, 

нуждающихся в социальном 

патронате; 

- осуществлять сбор 

информации о ситуации 

семей и детей; 

- выявлять наличие проблем 

и затруднений; 

- определение форм и 

методов социального 

патроната к семьям и детям; 

- оформление необходимой 

документации для 

осуществления социального 

патроната; 

- определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать помощь в 

осуществлении социального 

патроната в семьи и к детям. 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 

ПК 2.4. Создавать 

необходимые условия для 

адаптации и социальной 

реабилитации различных 

типов семей и детей, 

находящихся в ТЖС. 

 

- выявлять семьи и детей, 

нуждающихся в социальной 

адаптации и реабилитации; 

- определение форм и 

методов адаптации и 

реабилитации различных 

типов семей и детей, 

находящихся в ТЖС; 

- определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать помощь в 

осуществлении адаптации и 

реабилитации семей и детей, 

находящихся в ТЖС. 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 

ПК 2.5. Проводить 

профилактику 

возникновения новых ТЖС 

в различных типах семей и у 

детей. 

 

- определять права семей и 

детей на льготы, пособия, 

социальное обслуживание; 

- выявлять у семей и детей 

возникновение возможных 

социальных рисков; 

- информировать семьи и 

детей о действующих 

законодательных актах в 

сфере социальной защиты; 

- определение форм и 

методов социальной помощи 

различным видам семей и 

детям. 

Текущий контроль в форме: 

- защиты практических 

занятий и заданий по 

самостоятельной работе; 

- реферативных  работ по 

темам; 

Дифференцированный зачёт в 

форме: 

- тестовых заданий 

- ситуационных задач 

ПК 3.1. Диагностировать 

ТЖС у лиц из групп риска. 

- осуществлять анализ 

ситуации лиц из групп риска; 

- экспертная оценка 

выполнения самостоятельной 
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 - выявлять наличие проблем 

и затруднений; 

 - определение возможных 

вариантов оказания 

социальной помощи 

различным категориям лиц из 

групп риска, оказавшимся в 

ТЖС; 

- определение права лиц из 

групп риска на получение тех 

или иных видов социальной 

помощи, с использованием 

нормативно-правовой базы; 

 - составление алгоритма 

деятельности специалиста по 

социальной работе по 

оказанию помощи лицам из 

групп риска, оказавшимся в 

ТЖС. 

работы; 

- экспертная оценка 

составления алгоритма 

деятельности специалиста по 

социальной работе с лицам из 

групп риска, оказавшимся в 

ТЖС; 

- экспертная оценка 

составления схемы 

учреждений и специалистов, 

способных оказать 

социальную помощь лицам из 

групп риска, оказавшимся в 

ТЖС; - зачет 

ПК 3.2. Координировать 

работу по преобразованию 

ТЖС у лиц из групп риска. 

 

-  выявлять людей из групп 

риска, оказавшимся в ТЖС; 

- осуществлять сбор 

документов, необходимых 

для оказания различных 

видов помощи лицам из 

групп риска, оказавшимся в 

ТЖС; 

- определять права лицам из 

групп риска, оказавшимся в 

ТЖС на различные виды 

социальной помощи; 

- осуществление учета лицам 

из групп риска в данном 

микрорайоне (населенном 

пункте), находящихся в ТЖС; 

- определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать 

социальную помощь лицам 

из групп риска, оказавшимся 

в ТЖС. 

- экспертная оценка решения 

ситуационных задач - анализ 

результатов своей 

практической работы по 

изучаемой теме (рефлексия 

своей деятельности); 

 - экспертная оценка 

выполнения самостоятельной 

работы; 

- экспертная оценка 

выполнения видов работ в 

процессе прохождения 

учебной и производственной 

практик. 

-зачет 

ПК 3.3. Осуществлять 

патронат лиц из групп риска 

(сопровождение, 

опекунство, попечительство, 

патронаж). 

 

- выявлять лицам из групп 

риска, нуждающихся в 

социальном патронате; 

- осуществлять сбор 

информации о ситуации 

лицам из групп риска; 

- выявлять наличие проблем 

и затруднений; - определение 

форм и методов социального 

патроната к лицам из групп 

риска и их семьям; - 

- экспертная оценка решения 

ситуационных задач - анализ 

результатов своей 

практической работы по 

изучаемой теме (рефлексия 

своей деятельности); 

 - экспертная оценка 

выполнения самостоятельной 

работы; 

- экспертная оценка 

составления алгоритма 
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оформление необходимой 

документации для 

осуществления социального 

патроната; 

- определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать помощь в 

осуществлении социального 

патроната к лицам из групп 

риска и их семьям. 

деятельности специалиста по 

осуществлению патроната 

лицам из групп риска и их 

семьям; 

 - экспертная оценка 

выполнения видов работ в 

процессе прохождения 

учебной и производственной 

практик. (Контрольная работа, 

зачѐт) 

ПК 3.4. Создавать 

необходимые условия для 

адаптации и социальной 

реабилитации лиц из групп 

риска. 

 

- выявлять людей из групп 

риска, нуждающихся в 

социальной адаптации и 

реабилитации; 

- определение форм и 

методов социальной работы, 

необходимых для адаптации 

и реабилитации лиц из групп 

риска и их семей; 

- определение круга 

специалистов и учреждений, 

способных оказать помощь в 

осуществлении адаптации и 

реабилитации лицам из групп 

риска, оказавшимся в ТЖС; 

- экспертная оценка решения 

ситуационных задач 

- анализ результатов своей 

практической работы по 

изучаемой теме (рефлексия 

своей деятельности); 

- экспертная оценка 

выполнения самостоятельной 

работы; - экспертная оценка 

составления алгоритма 

деятельности специалиста по 

созданию условий для 

адаптации и реабилитации 

лицам из групп риска, 

оказавшимся в ТЖС; 

 - экспертная оценка 

выполнения видов работ в 

процессе прохождения 

учебной и производственной 

практик. (Контрольная работа, 

зачѐт) 

ПК 3.5. Проводить 

профилактику 

возникновения новых ТЖС 

у лиц из групп риска. 

 

- определять права людей из 

групп риска на льготы, 

пособия, социальное 

обслуживание и иные 

государственные социальные 

гарантии; 

- информировать людей из 

групп риска и членов их 

семей о действующих 

законодательных актах в 

сфере социальной защиты; 

 - определение форм и 

методов социальной помощи 

лицам из групп риска, 

оказавшимся в ТЖС. 

- экспертная оценка решения 

ситуационных задач 

 - анализ результатов своей 

практической работы по 

изучаемой теме (рефлексия 

своей деятельности); 

- экспертная оценка 

выполнения самостоятельной 

работы; 

- экспертная оценка 

составления алгоритма 

деятельности специалиста по 

осуществлению профилактики 

ТЖС лиц из групп риска и 

членов их семей; 

- экспертная оценка 

выполнения видов работ в 

процессе прохождения 

учебной и производственной 

практик. (Контрольная работа, 

зачѐт) 
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ЛР 1  
Осознающий себя 

гражданином и защитником 

великой страны. 

- проявлять активную 

гражданскую позицию;  

- демонстрировать 

приверженность принципам 

честности, порядочности, 

открытости.   

- выполнение самостоятельной 

работы; 

 

- анализ результатов своей 

практической работы по 

изучаемой теме 

 

ЛР 6 

Проявляющий уважение к 

людям старшего поколения 

и готовность к участию в 
социальной поддержке и 

волонтерских движениях. 

- осознавать приоритетную 

ценность личности человека; 

- уважатьсобственную и 

чужую уникальность в 

различных ситуациях, во всех 

формах и видах 

деятельности.  

-  выполнения 

самостоятельной работы; 

- проведение анкетирования  

ЛР 7 

Осознающий приоритетную 

ценность личности человека; 

уважающий 
собственную и чужую 

уникальность в различных 

ситуациях, во всех формах и 
видах деятельности. 

- демонстрировать уважение 

к мнению других людей; 

- уметь вести 

конструктивный диалог; 

-  достигать 

взаимопонимания и успешно 

взаимодействовать.  

- выполнение самостоятельной 

работы; 

 

- анализ результатов своей 

практической работы по 

изучаемой теме 

 

ЛР 8 

Проявляющий и 

демонстрирующий уважение 

к представителям различных 
этнокультурных, социальных, 

конфессиональных и иных 

групп. Сопричастный к 
сохранению, преумножению и 

трансляции культурных 

традиций и ценностей 
многонационального 

российского государства. 

- вступать в конструктивное 

профессионально значимое 

взаимодействие с 

представителями разных 

субкультур.  

-  выполнения 

самостоятельной работы; 

- проведение соц. опроса.  

ЛР 11 

Проявляющий уважение к 

эстетическим ценностям, 

обладающий основами 
эстетической культуры. 

- уважать ценности других 

людей; 

- обладать тонким чувством.  

- проверка своих знаний; 

- проведение тестирования;  

ЛР12 
Принимающий семейные 

ценности, готовый к созданию 

семьи и воспитанию 
детей; демонстрирующий 

неприятие насилия в семье, 

ухода от родительской 
ответственности, отказа от 

отношений со своими детьми и 

их финансового 
содержания. 

- уважать статус семьи; 

- изучать ценности и 

традиции семьи.  

- выполнение самостоятельной 

работы; 

 

- анализ результатов своей 

практической работы по 

изучаемой теме 

 

 

 

4.2. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется в соответствии 

с Положением о текущем, промежуточном и итоговом контроле преподавателем в процессе 
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проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных 

заданий, проектов.  

 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения 

Усвоенные знания 

 

- основные положения Конституции 

Российской Федерации 

- права и свободы человека и гражданина, 

механизмы их реализации 

- понятие правового регулирования в сфере 

профессиональной деятельности 

- законодательные акты и другие нормативные 

документы, регулирующие правоотношения в 

процессе профессиональной деятельности 

- организационно-правовые формы 

юридических лиц 

- правовое положение субъектов 

предпринимательской деятельности 

- права и обязанности работников в сфере 

профессиональной деятельности 

- порядок заключения трудового договора и 

основание для его прекращения 

- правила оплаты труда 

- роль государственного регулирования в 

обеспечении занятости населения 

- право социальной защиты граждан 

- понятие дисциплинарной и материальной 

ответственности работников 

- виды административных правонарушений и 

административной ответственности 

- нормы защиты нарушенных прав и судебный 

порядок разрешения споров 

 

Освоенные умения 

- использовать необходимые нормативно-

правовые документы 

- защищать свои права в соответствии с 

гражданским и гражданско-процессуальным  

и трудовым законодательством 

- анализировать и оценивать результаты и 

последствия деятельности (бездействие) с 

правовой точки зрения 

 

Текущий контроль: 

- устный опрос 

- письменный опрос 

- собеседование 

- тестирование 

- компьютерное тестирование 

- оценка точности и полноты 

выполнения самостоятельных 

индивидуальных заданий, заданий в рабочей 

тетради 

Промежуточный контроль – 

дифференцированный зачет, который 

рекомендуется проводить по окончании 

изучения учебной дисциплины в устной 

форме или в формате тестирования. 

Цели итогового контроля: 

- определение уровня усвоения студентами 

учебного материала, предусмотренного 

программой дисциплины; 

- определение уровня  умений, позволяющих 

студенту использовать необходимые 

нормативно-правовые документы, защищать 

свои права в соответствии с гражданским и 

гражданско-процессуальным  и трудовым 

законодательством, анализировать и 

оценивать результаты и последствия 

деятельности (бездействие) с правовой точки 

зрения 

- анализ обоснованности, четкости, полноты 

изложения ответов; 

 - определение уровня полноты 

информационно-коммуникативной культуры 

 

При проведении дифференцированного 

зачета в устной форме критерии оценивания 

следующие: 

-оценки «отлично» заслуживает студент, 

обнаруживший всестороннее, 

систематическое и глубокое знание учебного  

материала, умение свободно выполнять 

задания, предусмотренные программой 

курса, усвоивший основную литературу и 

знакомый с дополнительной литературой, 

рекомендованной программой курса. Как 

правило, оценка «отлично» выставляется 

студентам, усвоившим взаимосвязь основных 

понятий дисциплины в их значении для 
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приобретаемой профессии, проявившим 

творческие способности в понимании, 

изложении и использовании учебного  

материала; 

- оценки «хорошо» заслуживает студент, 

обнаруживший полные знания учебного 

материала, успешно выполняющий 

предусмотренные в программе дисциплины  

задания, усвоивший основную 

рекомендуемую  литературу.  Как правило, 

оценка «хорошо» выставляется студентам, 

показавшим систематический характер 

знаний по дисциплине и способным к их 

самостоятельному пополнению и 

обновлению в ходе дальнейшей учебы и 

профессиональной деятельности; 

- оценки «удовлетворительно» заслуживает 

студент, обнаруживший знание учебного 

материала в объеме, необходимом для 

дальнейшей учебы и предстоящей работы по 

профессии, справляющийся с выполнением 

заданий, предусмотренных программой 

дисциплины, знакомый с основной 

литературой, рекомендованной программой 

курса. Как правило, оценка 

«удовлетворительно» выставляется 

студентам, допустившим погрешность в 

ответе  и при выполнении  заданий, но 

обладающим необходимыми знаниями для их 

устранения под руководством преподавателя; 

- оценка «неудовлетворительно» 

выставляется студенту, обнаружившему 

пробелы в знаниях основного учебного 

материала, допустившему принципиальные 

ошибки в выполнении предусмотренных 

программой дисциплины заданий. Как 

правило, оценка «неудовлетворительно» 

ставится студентам, которые имеют низкий 

уровень  знаний  и не могут применить их в 

практической деятельности. 

При проведении дифференцированного 

зачета в формате тестирования оценка 

сформированности  ключевых компетенций 

обучающихся производится по следующим 

критериям. При выполнении заданий 

ставится отметка: 

«5» - за правильное выполнение более 91-

100% заданий; 

«4» - за 80-90% правильно выполненных 

заданий; 
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«3» - за 60-79% правильно выполненных 

заданий, 

«2» - за   40-59% правильно выполненных 

заданий; 

- 



  

 
 


